
Per iscriversi
La partecipazione è gratuita ma l’iscrizione è obbligatoria 
attraverso il sito: www.provincia.milano.it/sociale 
Potranno essere accettate un massimo di 200 iscrizioni.

COSTELLAZIONE 

RSA
Riflessioni e proposte

sulla qualità e la gestione
nei servizi per anziani

15 febbraio 2012

Spazio Oberdan
Provincia di Milano

Viale Vittorio Veneto 2, Milano

Crediti formativi
Sono stati richiesti:
   i crediti formativi ECM per le figure professionali di medico,
   infermiere, educatore professionale;
   i crediti FCOS per gli assistenti sociali.

Per informazioni 
Provincia di Milano
Servizio formazione per le professioni sociali
tel. 02.7740 3142/6925
formazione–sociale@provincia.milano.it

Politiche
sociali



Programma
9.00
Accoglienza e registrazioni dei partecipanti

9.15
Saluti di apertura
Massimo Pagani
Assessore alle politiche sociali della Provincia di Milano 

Introduzione ai lavori
Carmen Primerano
Servizio formazione per le professioni sociali 
della Provincia di Milano

10.00
Tavola Rotonda
Sguardi, Orientamenti e Prospettive per realizzare servizi di qualità
Rosella Petrali
Direttore Generale Vicario Regione Lombardia 
Franca Olivetti Manoukian
Psicosociologa Studio APS di Milano
Francesco Longo
Direttore Cergas Università Bocconi
Giambattista Guerrini
Direttore Sanitario RSA Fondazione Brescia Solidale
Marco Noli
Direttore Generale ASCSP di Magenta
Marco Parenti
Area Manager Lombardia Gruppo Segesta
Francesco Sinibaldi
Maggioli Editore
Moderatore:
Valter Tarchini
Psicosociologo Studio APS di Milano

12.30 
Dibattito e conclusione dei lavori 

13.30
Prove ECM

“Costellazione RSA” è una pubblicazione, frutto di una 
ricerca realizzata dalla Provincia di Milano e da alcune 
RSA del territorio sul tema della qualità degli 
interventi socio-assistenziali nelle strutture residenziali 
per anziani.
Il seminario intende approfondire e articolare 
ulteriormente le proposte emerse in questo percorso 
di studio centrato sull’analisi e sullo sviluppo di ipotesi 
di lavoro orientate a migliorare il funzionamento 
organizzativo e gestionale dei servizi rivolti 
alla popolazione anziana e alle loro famiglie.

Comitato Tecnico Scientifico
Carmen Primerano
Provincia di Milano
Valter Tarchini
Studio APS di Milano


